Formular pentru SCHIMBUL de produse

Acest formular este valabil pentru cumparaturile din magazinul online: Wooline.ro E-mail: info@wooline.ro

Va rugam sa trimiteti sau sa aduceti personal produsele la adresa punctului de ridicare: KL-Trade, s. r. 0., Pfi¢ni 130/24, 60200 Brno

Atragem atentia clientilor ca produsele trimise cu plata ramburs sau la o alta adresa decat cea de livrare indicata nu vor fi preluate
de catre noi.

Va rugam sa completati aceste date necesare (daca nu aveti imprimanta, scrieti aceste date de mana pe o foaie de hartie si atasati-o
produselor. Fara formularul completat, cererea dvs. nu va fi solutionata. Datele completate sunt necesare pentru procesarea
corecta si rapida a schimbului sau returnarii produselor. Vd multumim pentru intelegere.)

Numar de comanda / factura:

Nume si prenume:

Telefon / E-mail: /

Adresa de livrare:

SOLICIT SCHIMBUL DE PRODUSE

Va rugam sa specificati ce produse ati cumparat si doriti sa le schimbati (aceste produse ni le returnati):

Cod + denumirea produsului + marime: Numar de buc.:
Cod + denumirea produsului + marime: Numar de buc.:
Cod + denumirea produsului + marime: Numar de buc.:

1IN SCHIMB, SOLICIT SA MI SE TRIMITA URMATOARELE PRODUSE:

Cod + denumirea produsului + mdrime: Numar de buc.:
Cod + denumirea produsului + marime: Numar de buc.:
Cod + denumirea produsului + marime: Numar de buc.:

Sunt de acord ca produsele sa-mi fie trimise prin acelasi mod de transport ca si in cazul comenzii mele anterioare.

Sunt de acord c3, in cazul schimbului de produse cu alte produse la un pret diferit (pentru un alt produs), cumparatorul va suporta
costurile de transport pentru expedierea produselor Tnapoi catre acesta.

Data: Semnatura:

NOTA: PENTRU RECLAMATII PRIVIND PRODUSELE, VIZITATI www.wooline.ro/reclamatii/
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